[bookmark: _Hlk12609121][bookmark: _Hlk12610880] 
FORMULARZ REKLAMACYJNY
(formularz ten można wypełnić i odesłać w przypadku chęci zgłoszenia reklamacji z tytułu rękojmi)
Adresat: Instytut Mikroekologii Sp. z o.o. & CO. Sp. k., ul. Sielska 10, 60-129 Poznań
Imię i nazwisko lub nazwa Klienta: __________________________________________________
Adres Klienta: _____________________________________________________________________
Nr telefonu Klienta:  _______________________________________________________________
Adres e-mail Klienta:  ______________________________________________________________
Jako dane kontaktowe, które posłużą udzieleniu odpowiedzi na reklamację oraz prowadzeniu korespondencji z nią związanej, wskazuję: 


[image: ]

	adres pocztowy,
	adres e-mail.

Reklamacja dotyczy: 
[bookmark: _Hlk12634738]	Umowy o świadczenie Usługi _________________________________________ ____________________________________________________________________________
	inne: ________________________________________________________________

Data stwierdzenia przyczyny reklamacji: ________________
Opis problemu:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Żądanie reklamacji: 
	usunięcie wady Usługi
	obniżenie ceny Usługi
	odstąpienie od Umowy

Klient przyjmuje do wiadomości, że:
[bookmark: _GoBack]Składając reklamację Klient wyraża zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych przez adresata w celu rozpoznania reklamacji i prowadzenia korespondencji z nią związanej. Zgoda ta może być cofnięta w każdej chwili, a Klientowi przysługuje prawo dostępu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania.
Podpis składającego


Niniejszy dokument stanowi załącznik do Regulaminu świadczenia usług drogą elektroniczną przez Instytut-Mikroekologii.pl.
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